"A" FUGGELEK o
a 2018. julius 1. napjan alairt CCS BEKAPCSOLODASI SZERZODESHEZ
a
Kft.
ésa
CCS HUNGARY AIRCARGO Informatikai és Ugyviteli Szolgaltato KFT. k6zott.

1. Rendszerhasznalati havi alapdij

1.1. Minimum rendszerhaszndlati alapdij az alkalmazandé fizetési hatarid6tél fliggéen,
munkaallomasonként, mely mértékéig ingyenes a 2. pontban felsorolt lizenetek kildése és amely
magaban foglalja egy 6nallé6 belsé cim (a SITA halézatrol Uzenetek fogadasara nem alkalmas)
hasznélati dijat:

8 napos fizetési hatarid6 valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 39.000,- Ft.
15 napos fizetési hatarid6 valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 39.100,- Ft.
20 napos fizetési hatérid6 valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 39.300,- Ft.
25 napos fizetési hatérid6 valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 39.500,- Ft.
30 napos fizetési hataridé valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 40.000,- Ft.
45 napos fizetési hataridé valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 41.000,- Ft.
50 napos fizetési hataridé valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 42.000,- Ft.
60 napos fizetési hataridé valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 43.000,- Ft.
Elére fizetés valasztasa esetén a havi rendszerhasznalati alapdij 39.000,- Ft.
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1.2. Onallé, egyedileg kivalasztott, valés SITA cim havi dija, (amely alkalmas a SITA halézatrdl
Uzenetek fogadasara és kdzvetlenll cimezhet): 9.000,- Ft (opcionalis, kiegészit szolgaltatas).

1.3. PC munkadllomas perifériak nélkili havi hasznélati dija: 6.000,- Ft, monitorral, billentylzettel és
egérrel egyltt: 9.000,- Ft. (opcionalis, kiegészitd szolgaltatas).

2. Uzenettipus-kategériak és tarifak (izenetenként és cimzettenként

2.1. Tajekoztatas kérése a klldemeny helyzetérdl (FSR), Menetrendi informacio kérése (FVR vagy
FIR) és Aruhelyfoglalas készitése (FFR) dija: 149,- Ft.

2.2 Légi féfuvarlevél és hazifuvarlevél (MAWB, HAWB) tzenet (FWB, FHL) dija: 399,- Ft. A CCS
HUNGARY eVam rendszernek kildétt FWB/FHL (izenet ingyenes.

2.3. Szabadszoéveges illetve a fentebb nem emlitett szabadszdveges Uzenetek és surgdsseégi
kezelést kérd tizenet (TXT) dija: 108,- Ft.

2.4. Az 1.2. pont szerinti, 6nall6, egyedileg kivalasztott, valés SITA cimekkel (amely alkalmas a
SITA hal6zatrél (izenetek fogadasara és kdzvetlenll cimezhet6) rendelkezé CCS AWB munkaallomas
esetén, a ,cimzett fizeti”, mas néven ,DS” és AFTN/ARINC atjatszott Gizenetek dijat, amennyiben a
SITA kiterheli a Szolgaltatéra a kommunikacios dijat és ez a forgalom a Szolgaltatéhoz, a két hénap
késéssel érkezd SITA szamlarészletezésben megjelenik, a Szolgaltaté jogosan pétterheli és
szerepelteti a kés6bbi szamlajaban ezt a forgalmat 108,- Ft dijon.

2.5. Uj felnasznalé elsd tizembe helyezési egyszeri dij: kiszallas, installalas, izembe helyezés és 1
ora koételez6 oktatas dija munkanapokon 09 és 17 6ra kozott: 19.000,- Ft

3. Egyéb igényelhet6 szolgaltatasok és dijak

3.1.1. Budapesten bellll a kiszallas dija alkalmanként: HUF 19.000,- /kiszallas.

3.1.2. Budapest teriiletén kivil alkalmanként: HUF 19.000,- /kiszallas + Budapesttdl kilométerenként
HUF 300,- csak odaltra szamolva + Pestmegyén kivili célallomas esetén a megvasarolhaté
legrovidebb idészakra sz616 autdpalya dij.

3.1.2. Helyszinre térténé kiszallas esetén a rendszer-adminisztratori munkadij: HUF 4.900,- /f6
/megkezdett félora, + esetlegesen felmer(il6 parkolasi dij.

3.2. Rendszer-adminisztratori tavfeligyeleti munkadij: HUF 4.900,- /f6 /megkezdett féléranként.



3.3. Ugyeleti dijaink szerzédbtt Partnereink szamara munkanapokon 17:00 és 8:00 ora kozétt,
munkaszineti illetve az elére meghirdetett székhaz zarva tartasi napokon, 24 6raban. Ugyeleti id6ben
csak telefonon (+36) 20 411 5804 kérhet segitséget, e-mail figyelést nem végziink! Helyszini
munkavégzést csak a szabad kapacitas mértékéig tudunk vallalni.

3.3.1. Telefonos/tavfelligyeleti segitségnyujtas tigyeleti szamunkon telefonhivasonként: HUF 9.000
/telefonhivas.

3.3.2. Kiszallasi dij Budapesten belll alkalmanként: HUF 39.000,- /kiszallas.

3.3.3. Budapest teriiletén kivil a kiszallas dija alkalmanként: HUF 45.000,- + Budapesttél
kilométerenként HUF 300,- csak odautra szamolva + Pestmegyén kivili célallomés esetén a
megvasarolhato legrovidebb idészakra sz616 autdpalya dij.

3.3.4. Helyszinre t6rténd kiszallas esetén a helyszini rendszer-adminisztratori munkadij: HUF 5.900,-
/f6 /megkezdett félora, +parkolasi dij.

4, Szamlazas, szamla kiegyenlités, fizetési késedelem

4.1. A forgalmi dij kiszamitasahoz végzett (zenet darabszamok alapjan végzett szamitasnal egy-
egy Uzenettipus-kategéria esetén a kdvetkezd mennyiségi kategoria als6 értékével szamolt dij minden
esetben dsszehasonlitasra kerll a tényleges forgalom alapjan szamolt dijjal és az alacsonyabb érték
keril alkalmazésra (a légiaru tarifa szamitdsdhoz hasonl6an). Az Gzenettipus-kategérianként kalkulalt
forgalmi dijak 06sszeadodnak. Tébb munkadllomas esetén a rendszerhasznalati alapdijak is
Osszeadodnak. Szamlazaskor a forgalmi dijak 6sszege 6sszehasonlitdsra kerll a rendszerhasznalati
alapdijak 6sszegével és a magasabb &sszeg kerll szamlazésra. Tort havi hasznalat esetén is a teljes
havi rendszerhasznalati alapdij kerll terhelésre. A koltségek a targyhdnapban igénybe vett
szolgaltatasok alapjan részletezett elszamolasi id6szakos szamla ellenében, atutalassal, HUF
pénznemben fizetend6éek. A szolgaltatast pénzigyi-, szamviteli szempontbol a felek folyamatosnak
szolgaltatasnak tekintik. Késedelmes fizetés esetén a késedelmi potlék a késedelmes napokra
kiszamitott éves 18%.

4.2. A Felhasznalé kérésének megfeleléen, a fizetési hataridé 8 naptari nap.

4.3. A Felhasznalé készpénzes vagy atutalasos fizetéseit és a kidllitott szadmlékat a Szolgaltato, a -
szamviteli térvénnyel 6sszhangban - folydszamla szeriien jogosult kezelni abban a tekintetben, hogy a
beérkezd pénzdsszegeket mindig a legrégebben lejart, illetve lejart szamla hianydban a legrégebbi
fizetési hatarideji szamla vagy szamlak ellenértékének tekinti, flggetlenil az atutalasban koézolt
megjegyzés tartalmatol..

4.4. Egy-egy szamla (a 4.3. pont rendelkezéseire is tekintettel) azon a napon tekinthet6é
kifizetettnek, amelyik napon a kérdéses szamla ellenértékének utolsé részlete is megérkezik a
Szolgaltaté bankszamlajara vagy amelyik napon a Szolgaltaté mindkét fél altal alairt bizonylaton azt a
Felhasznalotél készpénzben atvette. Amennyiben a fizetési hataridé banki sziinnapra esik, a kévetkezé
banki napon beérkezé atutalds sem szamit késedelmesnek.

4.5.1. Szolgaltatd a szamlakat minden hé 5. napjaig kézbesiti vagy a Felhasznal6 belféldi cimére
ingyenesen egy alkalommal postazza. Emellett a szamlakat és mellékleteit a Felhasznal6 &ltal a
megrendelésben megadott illetve késdébb maddositott ,pénzigyi kérdésekben illetékes” e-mail
cimére/cimeire kapott értesités alapjan a Szolgaltaté honlapjardl vagy a rendszerbdl letdltheti ,pdf”
formatumban, illetve kérésére azokat a Szolgaltatd elektronikus levél mellékletként elkildi. A szamla
tdbb csatornan térténd eljuttatasara tekintettel, a Felhasznald a szamla késedelmes kézhezvételére
nem hivatkozhat késedelmes fizetése esetén.

4.5.2. Amennyiben a fentiektél eltéré kézbesitési modot kér a Felhasznald (példaul: kilféldre kéri a
szamlat postazni, vagy tértivevényes, elsébbségi vagy értékklildeményként kéri azt feladni, vagy egy
meghatarozott futarszolgalattal kéri eljuttatni stb.) annak koltségeit a Szolgaltaté a szamldban jogosan
szerepelteti.

4.5.3. Ugyanigy, amennyiben a Felhaszndlé hiteles szamlamasolatot kér, annak eljuttatasi koltségeit
a Szolgaltaté a kdvetkezd havi szamlaban jogosan szerepelteti.

4.5.4. Ugyanigy, amennyiben a Felhasznalé6 a szamla mellékleteinek papir alapl eljuttatasat kéri,
annak eljuttatasi koltségeit a Szolgaltaté a szamlaban jogosan szerepelteti.

4.6. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltaté a (4.5.1. pont szerint rendszeresen alkalmazott) e-
mail cim(ek)re kild fizetési emlékeztetd (zenetet. Ugyanide kiildi az értesitést ha — a Felek
megallapoddsénak (4.7.1., 4.7.2., 4.7.3.) megfeleléen - valtozik a fizetési hatarid6 és ezzel



0sszhangban a havi dij, vagy ha a szolgaltatas felfliggesztésre keriil. Szamlanként, a késedelmes
fizetési napok szamitdsanal csak annyi nap nem kerll beszamitasra, amennyi az adott
szamlamegkifogasolas atvétele (lasd 5.9. pont) és a Szolgdltaté valaszanak Felhaszndl6 altal tortént
atvétele (lasd 5.9. pont) kdzott eltelt — tébb levélvaltas esetén is. Amennyiben a szamlamegkifogasolas
jogos volt, az adott szamlaval kapcsolatban a Szolgaltaté nem régzit késedelmes fizetési napokat. Nem
tekinthetd jogosnak a szdmlamegkifogasolas kiléndsen, ha a szamlan szerepldé Felhaszndldi adatok
helytelenek voltak mert a Felhasznald nem értesitette (lasd 5.9. pont) a Szolgaltatét a valtozasrél,
illetve nem- vagy helyteleniil kozolte az értesitésben a véltozas kezdé datumat.

4.7.1. Két egymast kdveté honapban bekdvetkezett fizetési késedelem esetén, a Felhasznalé fizetési
képességének torténd jobb megfelelés érdekében, a Szolgaltatdé — a Felhaszndlé jelen Flggelék
alairasaval adott hozzajarulasa mellett - a 4.2. pontjdban megallapodott fizetési hataridét (az 1.
pontjdban megallapitott fizetési hataridének megfelelé havi dij alkalmazasa mellett) modositja az 1.
pontban felsorolt fizetési hataridék kézll az egy kategériaval hosszabb fizetési hataridére. Az igy
moédositott fizetési hataridé legkevesebb 3 hdnapig, illetve addig marad hatalyban, ameddig annak
médositasat a Felhasznal6 nem kéri.

4.7.2. Amennyiben a Felhasznal6 ezt a fizetési hataridét sem tudja tartani két egymast kévetd
hénapon keresztll, a Szolgaltaté ismételten alkalmazza a 4.7.1. pont szerinti fizetési hataridé
médositast.

4.7.3. Amennyiben egy szédmla (a 4.3. pont rendelkezéseit is figyelembe véve) részben vagy
egészben a 61. (Hatvanegyedik) napon is fizetetlen, a Szolgaltat6 a F&szerz6dés 3.4. pontjaval
0sszhangban a szolgaltatast felfliggeszti és csak a tartozas telijes rendezése valamint egy havi
rendszerhasznalati alapdij elére megfizetése utan inditja Ujra és legkevesebb 6 hénapon keresztll csak
a 4.7.4. pont szerinti elére fizetés szabalyai mellett szolgaltat, amelyhez a Felhasznalo jelen Fliggelék
alairasaval hozzajarulasat adja.

4.7.4. A Felhasznald kérheti illetve 4.7.3. pont szerint a Szolgaltaté is alkalmazhatjia a
rendszerhasznalati alapdij elére szamlazasat, ehhez a Felhasznaldé jelen Flggelék alairasaval
hozzdjarulasat adja. llyen esetben a fizetési hataridé a targyhdnapot megel6z6 hénap 25. napja.
Amennyiben a szamlat (a 4.4. pont rendelkezéseire is tekintettel) a Felhasznal6 nem fizeti ki hatéridére,
a Szolgaltaté a kdvetkezd honap elsé napjan mar kilén értesités nélkll felfiggeszti a szolgaltatast és
csak a tartozasok teljes rendezése utan inditja Gjra, a Felhasznald altal kért idépontban de tekintettel a
4.1. pontban foglaltakra. Amennyiben a targyhénapban igénybe vett szolgaltatasok (Uzenetek és egyéb
szolgaltatasok dijai) meghaladjak az alapdij dsszegét, a Szolgaltaté a kilonbdzetet a kdvetkezd havi
alapdijas szamlan, kilon tétel(ek)ként szerepelteti, a tételsornal a targyhénap feltlintetése mellett, az
elszamolasi id6szakos szamla szabdlyainak megfeleléen. Ismétlédé késedelem esetén a Szolgaltaté a
Fészerz6dés 3.4. pontjaval 6sszhangban a Szerzédést felmondhatja.

4.8.1. FOszabéalyként, a fizetési hatarid6 mdédositasat (az 1. pontjaban megallapitott, fizetési
hataridének megfelelé havi dij alkalmazdsa mellett) a Felhasznalé barmikor kérheti (lasd 5.9. pont),
legkésbbb a targyhdnapot megel6z6 hénap 20. napjaig.

4.8.2. Amennyiben a fizetési hataridét a 4.7.1. vagy 4.7.2. pont szerint a Szolgaltatdé médositotta, a
Felhasznalé csak az utols6 moddositast kdvetd negyedik hénaptél kezd6dd idészakra vonatkozdan
kérheti a fizetési hataridé médositasat.

4.9. A jelen Fliggelékben megallapodott dijak AFA és egyéb a szolgaltatast esetleg terhelé adok,
hatosagi illetékek, koncesszids dijak stb. nélkil értendéek.

5. Megrendelés, lizembe helyezés, bovités, lemondas, szolgaltatas felmondasa, értesités

5.1. A megrendelést kdvetéen 30 napon belll az 0j munkadllomas zembe helyezését a Szolgaltatd
el6késziti és felveszi a kapcsolatot a Felhasznaldval az izembe helyezés és az oktatas id6épontjanak
megallapitasara.

5.2. A Szolgaltato altal biztositott adatbazisok:

5.2.1. Budapestrdl kiindulé hivatalos légifuvarozasi dijtételek
5.2.2. IATA kllénleges kezelési kodok

5.2.3. IATA varos és repllétér azonosité kédok

5.2.4. |ATA siirliségi csoportkddok

5.2.5. Légitarsasagok



5.2.6. CCS NEWS, légitarsasagi informacidk, amennyiben erre partnereitél megbizast kap.

5.3. A Szolgaltato altal biztositott feltételek:
5.3.1. Onall6 belsé azonositd cim (a SITA hal6zatrél Gizenetek fogadasara nem alkalmas).
5.3.2. A Felhasznal6 altal kijelélt munkaallomason installalt szoftver.

5.4. Amennyiben mas jellegi megéllapodast az alapszerzédés és fliggelékei nem tartalmaznak, a
Felhasznal6 az adatokat CCS Hungary AWB PC szoftver felhasznalasaval, Interneten keresztil
tovabbitja.

5.5. A CCS Hungary AWB Internetes kapcsolattal torténé hasznalatdhoz a Felhasznalénak az
alabbi feltételeket kell biztositania:

5.5.1. A CCS Hungary AWB szoftver futtatdsara alkalmas PC

5.5.2. A www.ccs.hu honlapon kbzzétett valamely 32bit-es MS. operacios rendszer

5.5.3. Muikodésre és frissitésre alkalmas mindségi és jogosultsagu Internet kapcsolat

5.6. Amennyiben a Szolgaltaté és a Felhasznald is megteremtette az lizembe helyezés feltételeit és
errdl értesitették egymast, ezen értesitését kéveté 5 munkanapon belll a Felhasznal6 idépontot biztosit
munkanap 09-17 6ra ko6z6tt a CCS rendszer installaldséra, amely idépontban a helyi rendszergazda
(jogosultsagok, Internet beallitasok stb. modositasa és rendszergazdai oktatas céljabol) és a leendd
Felhasznalok (Felhasznaléi oktatas céljabdl) a helyszinen tartézkodnak. A fenti feltételek
valamelyikének hianya vagy késedelmes biztositdsa miatt szikségessé valt ismételt kiszallas és
munkadij tobbletkdltségei a 3. pont szerint a Felhasznal6t terhelik.

5.7. Munkaallomasok illetve belsé azonosité cimek szamaval kapcsolatos minden mdédositas
(megrendelés, felmondas) vagy egyéb a szolgdltatas tartalmat Iényegesen érinté kdzlés a szerzédés
médositasahoz hasonldéan csak irasban térténhet (5.9. pont) és a masik fél azt kbteles visszaigazolni.

5.8. Tébb munkaallomas hasznalata esetén, ha a Felhasznal6 felmond egy vagy tébb
munkadllomast, de nem mondja fel a Szerz6dést, a munkaallomas megszintetését a Szolgaltaté 30
napon belll kételes elvégezni. A dijfizetési kotelezettség ezen id6szak alatt is fennall. Tért havi
hasznélat esetén is a teljes havi dij ker(l terhelésre.

5.9. Ertesitésnek/atvetteknek tekinthetéek a Felek altal egymasnak kildétt azon Gzenetei, levelei,
amelyeket személyes atvétellel (a levél masolatan a masik fél dolgozoéjaval atvetetett), tértivevényes
postakiildemény vagy visszaigazolt e-mail, telefax Gtjan kildétt értesitések. A felhasznalo koételes
haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatét, ha a cégadatok, a megrendelésben megadott személyek
és/vagy elérhetéségek valtoztak.

6. A szerz8désben és fliggelékeiben nem szabalyozott kérdések tekintetében a PTK (2013. V.
Tv.) hatélyos rendelkezéseit kell alkalmazni.

A FENTIEK TANUBIZQNYSAGAUL Felek a jelen Fliggeléket atolvasés és értelmezés utén, az alabbi
évben és napon 2 (KET) eredeti példanyban, mint akaratukkal mindenben megegyezét, jovahagyolag
irtak ala. Jelen Figgelék alairasa napjan Iép hatalyba és hatalyon Kkivil helyez minden korabbi ,A”
Flggeléket illetve rendelkezést, amelyet a jelen Fliggelék Ujra szabalyozott.

Budapest, 2018. jalius 1.

A Szolgaltato részérél: A Felhasznalé részérél:
_ Gyugyi Andrea Fehérvari Andrea
Ugyvezet6 Igazgato ugyvezetd
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Galambos Réka
CCS HUNGARY AIRCARGO Kift. ph.



